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Programa Analítico

Fecha de elaboración: Enero del 2010
I.- Datos de identificación:

Nombre de la materia: Administración de personal 
Nombre del docente: Mtra. Clara Mayela Ramírez Castro
Clave: SOE-475
Departamento que la imparte: Ciencias Socioeconómicas

Número de horas teoría: 2
Número de horas práctica: 2
Número de créditos:  6
Carrera y semestre que se imparte: Ingeniero Agrónomo en Horticultura

Prerrequisito:

Requisito para:

II.- Objetivo general:

 Describirán la importancia estratégica de las actividades de administración de recursos humanos que se realizan en la organización.

III.- Objetivos particulares:

· Diferencias entre fuerzas ambientales internas y externas que inciden en loa problemas de Administración de recuraos humanos  (ARH)

· Describir dos métodos de recolección de información para el análisis de puestos 

· Analizar cómo establecer un programa eficaz de reclutamiento para la organización

· Definir los criterios del proceso de selección y la forma de aprovecharlos para hacer una selección más eficaz

· Conocerá y aplicará técnicas de evaluación de desempeño

· Explicará la relación entre los sistemas de remuneración y la motivación, productividad y satisfacción de los empleados

· Explicará la importancia de evaluar la capacitación y el desarrollo y cómo puede hacerse en una organización

· Conocer la Ley Federal de trabajo en las relaciones obrero patronal.
· .Analizará la organización de los sindicatos y el proceso de negociación colectiva

· Analizará las causas de los accidentes y enfermedades de trabajo, las tareas que hay que realizar y las condiciones de trabajo.
IV.- Metas educacionales
1. Objetivo de tipo informativo.

El alumno conocerá, analizará y aplicará las principales funciones que se realizan en la ARH., obteniendo los objetivos de la organización y satisfaciendo los particulares de los trabajadores.

2. Objetivos de tipo formativo
a).- Formación intelectual: Aprenderá a aprender, investigando, analizando y aplicando la ARH.
                                              Aprenderá que la tarea de la ARH es una función estratégica y de liderazgo.
b).- Formación humana.  Fomentará la búsqueda de la calidad y la excelencia personal y profesional.

                                          Fortalecerá sus valores como individuo y como profesionista.

c).- Formación social.   Fortalecerá su convivencia grupal y en equipo mediante el respeto, tolerancia, el diálogo y sobre todo la responsabilidad.

d.- Formación profesional. Aprenderá y fortalecerá la ética, la calidad y la responsabilidad de su profesión como Ingeniero Agrónomo en la administración del recurso humano.

V.- Temario

Encuadre

  
Diagnóstico grupal. Revisión de expectativas

Acuerdos bilaterales del programa
Establecimiento del rol maestro- alumnos

Realizar pacto de sensibilización como persona.
1) Fundamentos y desafíos de la administración  de Recursos Humanos
Objetivos fundamentales de la ARH
Actividades de la ARH

Organización del Departamento de RH

Funciones esenciales del Departamento de RH

Desafiaos externos

Desafíos internos

Desafíos internacionales

2).-Preparación y selección
Análisis y diseño de puestos
Planeación de RH

Reclutamiento

Proceso de selección de personal

Capacitación

3 Generalidades de la remuneración
Prestaciones y servicios al personal

Evaluación de desempeño
Incentivos y motivación

Planeación de la carrera profesional

Comunicación en la organización

4 Relaciones obrero patronales

Relaciones laborales y negociación colectiva

Derecho de los empleados y el trato justo

Seguridad e higiene de los RH.

VI.- Metodología de enseñanza-aprendizaje
Es importante reconocer que esta materia es totalmente vivencial, esto es, el alumno estará inmerso en su proceso de aprendizaje, por lo tanto se aplicarán los métodos participación –acción y didáctica critica.
Investigará, analizará y aplicará todo su conocimiento en casos reales; además podrá refutar con argumentos válidos y teóricos.

Los temas serán expuestos por los alumnos, para lo cual se integraran en equipos de trabajo donde se fomentará la equidad y la responsabilidad, podrán utilizar técnicas grupales para mayor participación del conjunto.

Se expondrán teoría de casos lo cual permitirá al alumno mayor aplicación de lo investigado.

El responsable de la materia será el facilitador del grupo lo que permitirá mayor congruencia con el método; se inducirá al alumno al  proceso de aprendizaje planeado y organizado previamente.

Se verificará continuamente que el trabajo de los equipos sea equitativo, integrante del equipo que no trabaje será dado de baja del mismo.

Todo trabajo y examen será aplicado y entregado el día y la hora señalados, no se recibirán trabajos extemporáneos.

Se presentara un trabajo final donde se incluya todo el proceso de actividades que se realiza en la administración de recursos humanos

VII.-Evaluación
La evaluación será permanente para verificar el proceso de enseñanza-aprendizaje, así rectificar o ratificar los contenidos, la metodología y el mecanismo de calificación.

a).- Mecanismos y criterios para la calificación.
Exposición de temas por equipos       10%
Exámenes parciales (3) 10% c/1         30%

Trabajo final                                        50%

Asistencia                                               5%

            Orden y responsabilidad                                  5%

                            TOTAL                               100%


b).- Criterios de acreditación.


Calificación mínima aprobatoria   7 siete


85% de asistencia al mes

15 minutos de tolerancia para entrar a clase

3 retardos una falta

Se pasará lista a diario

Si falta a clase deberá presentar justificante al Departamento de Control Escolar, y éste enviarme un aviso de justificación.

La entrega de trabajos y la presentación de exámenes serán el día y la hora señalados.

VIII.- Bibliografía básica
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Werther Jr. William B.   y   Davis Keith   Administración de personal y Recursos Humanos.     Ed. McGraw-Hill    Cuarta edición.         México 1995 
Bibliografía complementaria
Ley Federal de trabajo
Koontz O Doncel     Curso de administración moderna.  Ed. Mc. Graw Hill. México 1981
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DISTRIBUCIÓN DE HORAS SEGÚN SISTEMA DE CRÉDITOS EN 

PROGRAMA ANALÍTICO Y MANUAL DE PRÁCTICA

DISTRIBUCIÓN  DEL TIEMPO EN EL SEMESTRE

	CONCEPTO
	HORAS POR SEMANA
	N°  DE SEMANAS POR SEMESTRE
	TOTAL DE HORAS A DISTRIBUIRSE/SEMESTRE

	
	
	
	PROGRAMAA ANALÍTICO
	PLAN DEL ALUMNO
	MANUAL DE PRACTICAS

	HORAS TEORÍA
	3
	15
	45
	
	

	HORAS DE PRACTICA
	2
	
	30
	
	30

	TRABAJOS DEL ALUMNO
	 3
	
	
	
	15

	TOTAL DE HORAS
	6
	15
	75
	
	45


CRONOGRAMA DE LA ASIGNATURA

	TEMA N°
	NOMBRE DEL TEMA
	CUALES SEMANAS
	No DE HORAS

	
	
	
	

	
	Encuadre
	1-2
	8

	I
	Fundamentos y desafíos de la administración  de Recursos Humanos


	3-5
	12

	II
	Preparación y selección


	6-9
	12

	III
	Generalidades de la remuneración


	10-12
	12

	IV
	Relaciones obrero patronales


	13-15
	12

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


CRONOGRAMA EN GRÁFICA

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	TEMAS
	HRS
	ACTIVIDADES
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	
	Encuadre
	8
	Exposición del maestro y dinámicas vivenciales 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	I
	Fundamentos y desafíos de la administración  de Recursos Humanos


	12 
	 Participación activa de los alumnos. Exposición y trabajos
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	II
	Preparación y selección


	12
	Participación activa de los alumnos. Exposición y trabajos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	III
	Generalidades de la remuneración


	 12
	  Participación activa de los alumnos. Exposición y trabajos
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	IV
	Relaciones obrero patronales


	 12
	  Participación activa de los alumnos. Exposición y trabajos
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